
О проекте 
коротко
Организация
METRO AG
TUI InfoTec GmbH

Отрасль
ИТ-сервис 
в туристической сфере

Особенности
Более 600 клиентов и более 
3000 серверов (физических 
и виртуальных); 6 месяцев 
до полного соответствия 
требованиям IBM, Microsoft 
и Oracle; Активная подготовка 
к аудиту программного 
обеспечения

Решение
USU Software Asset
Management

Задачи
Компания TUI InfoTec управляла лицензиями программного обеспечения 
как на уровне продукта, так и на уровне отдела, с различными требова-
ниями для каждого процесса. Это привело к двум основным проблемам: 
несогласованности данных о программных решениях и невозможности 
контролировать сроки лицензий. TUI InfoTec поставила перед собой 
цель повысить эффективность управления лицензиями, чтобы 
подготовиться к предстоящему аудиту программного обеспечения.

Решение
С внедрением USU Software Asset Management компания получила 
возможность документально оформлять счета и контракты на лицензии, 
а также техническое обслуживание эффективно и последовательно. 
Благодаря решению по управлению лицензиями, TUI InfoTec 
эффективнее стал предоставлять информацию об инвентаризации 
и использовании ПО в соответствии с масштабом предстоящего аудита.

Результат
За шесть месяцев была создана хорошо структурированная система 
управления лицензиями, учитывающая разнородную инфраструктуру 
ИТ-активов компании. Решение USU было использовано для успешного 
создания полного представления и соответствия требованиям для трех 
крупнейших поставщиков программного обеспечения: IBM, Microsoft 
и Oracle. Это охватывало более 600 клиентских устройств и 3000 
серверов, как физических, так и виртуальных.
 

Эффективные предприятия выбирают USU  
 

        Гибкость инструментов и прагматичный подход 
хорошо решены в USU Software Asset Management.
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